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מדינת ישראל

משרד הפנים

ו ע ד ת   ה מ כ ר ז י ם

מכרז מס' 5/2021
לקבלת שירותי יעוץ בתחום מערכות מידע, תשתיות ואבטחת מידע עבור האגף לטכנולוגיות דיגיטליות ומידע  
משרד הפנים (להלן: "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות למתן שירותי יעוץ בתחום מערכות מידע, תשתיות ואבטחת מידע עבור האגף לטכנולוגיות דיגיטליות ומידע .
תקופת ההתקשרות
1.1 תקופת ההתקשרות במסגרת ההסכם שייחתם עם הזוכה הינה מיום חתימת החשב על ההסכם לתקופה של שנתיים.

1.2 למשרד בלבד שמורה זכות הברירה להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות, כך שתקופת ההתקשרות עם הזוכה במכרז לא תעלה על שש שנים.
2. עיקרי תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) נוסח מלא מופיע במכרז:
2.1 המציע צירף להצעתו ערבות הצעה בסך של 25,000 ₪, בנוסח נספח א'10 למכרז, כמפורט בסעיף 14 למכרז ובתוקף עד למועד הנקוב בסעיף 5.4 למכרז.
2.2 המציע:
· על המציע בעצמו לעמוד בתנאים הבאים, במצטבר:
2.2.1 למציע ותק של 5 שנים לפחות, במהלך חמש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות, במתן שירותי ייעוץ בתחום מערכות מידע, תשתיות ואבטחת מידע.
2.2.2 המציע סיפק שירותי יעוץ במסגרת פרוייקט אחד לפחות, במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה, אשר כלל במצטבר את כל הרכיבים הבאים:
2.2.2.1 הפרוייקט הוקם בשיטת מיקור חוץ.
2.2.2.2 הפרוייקט כלל  SLA.
2.2.2.3 היקפו הכספי של הפרויקט עמד על לפחות 10 מיליון ₪.
2.2.2.4 השירות בפרויקט כלל הכנת מכרז או בקשה לקבלת הצעות. 
2.2.2.5 השירות בפרויקט כלל יעוץ בבחירת ספק לביצוע ניהול התשתיות. 
2.2.2.6 השירות בפרויקט כלל פיקוח על עבודת הספק הזוכה. 
2.2.3 המציע סיפק שירותי יעוץ במסגרת שני פרוייקטים לפחות בתחום פיתוח ואחזקת מערכות מידע, במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה, כאשר כל אחד מהפרויקטים בנפרד כלל במצטבר את כל הרכיבים הבאים:
2.2.3.1 כל פרויקט הוקם בשיטת TURN KEY.
2.2.3.2 היקפו הכספי של כל פרויקט עמד על לפחות 5 מיליון ₪ (לא כולל רכישת חומרה ורישוי).
2.2.3.3 השירות בכל פרויקט כלל הכנת מכרז או בקשה לקבלת הצעות.
2.2.3.4 השירות בכל פרויקט כלל פקוח ובקרה על אפיון מפורט של מערכת המידע.
2.2.3.5 השירות בכל פרויקט כלל פקוח, בקרה וסיוע בפתוח מערכת המידע.
2.3 יועץ בנושא תשתיות:
2.3.1 היועץ המוצע בעל תואר ראשון לפחות.
2.3.2 ליועץ נסיון במתן יעוץ וכתיבת מכרז במסגרת פרוייקט אחד לפחות למתן שירותי ניהול תשתיות בשיטת מיקור חוץ כולל SLA  עבור 700 משתמשים לפחות, במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה.
2.3.3 ליועץ נסיון במתן יעוץ וכתיבת נהלים במסגרת פרוייקט אחד לפחות בתחום אבטחת מידע  ותכנון BCP הכולל אתר תפעול אחד לפחות ואתר גיבוי BCP אחד לפחות, במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה.
2.4 יועץ בנושא פרויקטים 
2.4.1 היועץ המוצע בעל תואר ראשון לפחות.
2.4.2 ליועץ נסיון במתן שירות בפרויקט אחד לפחות שעסק בתחום פיתוח ואחזקת תוכנה בשיטת TURN KEY, העומד בתנאים הבאים במצטבר:
2.4.2.1 השירות ניתן במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה.
2.4.2.2 השירות כלל כתיבת מכרז, יעוץ לניהול פרוייקט וכתיבת מסמכי איפיון.
2.4.2.3 היועץ השקיע 7,500 שעות עבודה לפחות משלב האיפיון ועד סיום הפיתוח.
2.4.2.4 הפרויקט כלל לכל הפחות מערכות לניהול תהליכים ומעקב אחר ביצוע.
3. על המציע לצרף מסמכים כנדרש במסמכי המכרז.
4. ניתן לעיין במסמכי המכרז של המשרד שכתובתו: https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_interior  תחת הכותרת "פרסומים" – "מכרזים פומביים". 
5. שאלות והבהרות יש להפנות בכתב בלבד בקובץ וורד לדוא"ל ITenders@moin.gov.il עד לתאריך ה- 10/05/2021.
6. המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז הוא יום 10.06.2021  עד השעה 15:00.
7. כל שינוי במסמכי המכרז, לרבות שינוי במועדי ההגשה וכן שינוי בדרישות המכרז לרבות שינוי מהותי כגון הקלה בתנאי הסף,  יפורסם באתר האינטרנט הממשלתי ובאתר המשרד ולא בעיתון.
למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של סתירה או אי התאמה בין נוסח המודעה לבין מסמכי המכרז האמור במסמכי המכרז גובר.

